
1. Geltungsbereich
1.1. Diese AGB gelten für alle Verträge von Andrea Löffler - go•vital (im Folgenden „Anbieter“) über die Nutzung der Kälteanwendung mit
dem Gerät „VACUUL” und für die Salzkabine.
1.2. Der Anbieter wird diese AGB im Eingangsbereich aushängen. 
1.3. Kunden sind jene Personen, die aufgrund eines mit dem Anbieter abgeschlossenen Vertrages (Rechnung) zur Nutzung der
Kälteanwendung und Salzkabine berechtigt sind.
2. Leistungsbeschreibung
2.1. Andrea Löffler bietet Kälteanwendungen mit dem Gerät „VACUUL“ an. Dieses Gerät ist eine Art Kältekammer für die Hände, wobei die
Hände mehrfach in eine Kammer mit leichtem Unterdruck eingeführt werden und für je 2 Minuten auf ein Kühlfläche gelegt werden. Die
direkte Auswirkung ist eine geringe Abkühlung der Körperkerntemperatur, auf die der Körper mit gesundheitsförderlichen Reaktionen
antworten kann.
2.2 Andrea Löffler bietet auch Anwendungen in der Salzkabine an. In der Salzkabine wird 100% medizinisches Trockensalz aus Österreich
im Trockenen Zustand mikroskopisch fein abgegeben.
2.3. Die Anwendungen dienen der allgemeinen Gesundheitsförderung und ersetzen keine ärztliche Behandlung.
2.4. Jegliche Heilsversprechen im Zusammenhang mit der Kälteanwendung und der Salzkabine sind ausdrücklich ausgeschlossen.
3. Haftungsausschluss
3.1. Andrea Löffler übernimmt keine Haftung für gesundheitliche Folgen oder Schäden, die aus der Nutzung der Kälteanwendung und der
Salzkabine resultieren.
3.2. Die Anwendungen erfolgt auf eigene Gefahr und erfordert im Zweifelsfall eine vorherige Abklärung durch einen Mediziner. 
Aus Erfahrung sind jedoch keine gesundheitlichen Risiken bei der Anwendung bekannt.
3.3. Die Kälteanwendung ist ausgeschlossen bei bestehender Schwangerschaft, Kälteallergie sowie Nieren- und Nierenbeckenentzündung. 
3.4. Die Salzkabine ist ausgeschlossen bei bestehender Schwangerschaft, Lungenkrebs, Tuberkulose, Herzinsuffizenz sowie bei schwerer
Hypertonie. Der Kunde ist verpflichtet diese und alle relevanten gesundheitlichen Indikationen offenzulegen. Siehe Datenblatt!
4. Terminvereinbarung und Stornierung
4.1. Terminvereinbarungen erfolgen per Online-Buchungssystem, telefonisch, WhatsApp oder per E-Mail. 
Der gebuchte Zeitslot (für die eigenständige Folgeanwendung mit dem Gerät VACUUL [Siehe 5.2]: 30 Minuten) ist ausreichend für die
Anwendung (für die eigenständige Folgeanwendung: 20 Minuten).
Bei der Salzkabine ist der Zeitslot für den Ersttermin von 30 Minuten und beim Folgetermin 15 Minuten.
4.2. Bei einer Terminabsage weniger als 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin wird der volle Betrag für die gebuchte Anwendung in
Rechnung gestellt.
4.3. Bei Verspätungen von mehr als 15 Minuten behält sich der Anbieter das Recht vor, den Termin zu verkürzen oder vollständig zu
verrechnen.
5. Anwendung
5.1. Die Anwendung ist ausschließlich nach Anamnese und Prüfung etwaiger Ausschlussgründe gestattet.
5.2. Die Folgeanwendungen können, nach der ersten Einschulung, eigenständig und gefahrlos vorgenommen werden. Der Kunde kann den
Raum zu Beginn der gebuchten Anwendungszeit frei betreten, die Anwendung durchführen und hat den Raum spätestens zum Ende des
gebuchten Zeitraums wieder zu verlassen.
5.3. Die Anwendung ist ausschließlich den Kunden selbst vorbehalten. Der Kunde darf Dritten ohne der Zustimmung des Anbieters keinen
Zugang ermöglichen. 
5.4. Auch die Mitnahme von Dritten oder Haustieren ist untersagt.
6. Kosten
6.1. Gekaufte ABOs, 10er- und 20er-Blöcke sind nicht erstattungsfähig und verfallen nach 6 Monaten, wenn sie nicht genutzt werden.
7. Mitgliedschaft/ABO
7.1. Alternativ können unterschiedliche Mitgliedschaften (im Folgenden als “Abo” bezeichnet) erworben werden. Die individuellen
Konditionen werden mit dem Kunden vereinbart.
7.2. Die ABOs werden nach Absprache einmalig für den gesamten Zeitraum oder monatlich bar, Erlagschein, Überweisung oder per SEPA
Lastschrift eingezogen. Bei Auswahl von SEPA verpflichtet sich der Klient zur ausreichenden Deckung des Kontos und wird im Falle für
Rücklastschriftskosten dafür aufkommen.
7.3. Für jedes ABO wird eine maximale Anzahl von Anwendungen pro Woche vereinbart. 
8. Datenschutz und Werbemaßnahmen
8.1. Der Anbieter erhebt und verwendet personenbezogene Daten des Kunden insbesondere für die gesundheitliche Abklärung und
Dokumentation, für die Kontaktaufnahme im Rahmen der vereinbarten Dienstleistungen sowie für Werbezwecke. 
Letzteres erfolgt automatisch mit Beginn der Anwendung, kann aber vom Kunden jederzeit gekündigt bzw. abbestellt werden.
8.2. Im Anwendungsraum findet eine Videoüberwachung statt, mit der eintretende Personen identifiziert werden können. Die Aufnahmen
werden nur im Bedarfsfall verwendet und nach 60 Tagen automatisch gelöscht.
9. Kein Heilversprechen
Aus rechtlichen Gründen weisen wir darauf hin, dass unseren Anwendungen keine medizinischen Therapieverfahren im Sinne allgemein
anerkannter schulmedizinischer Methoden sind. Die hier getroffenen Aussagen über Wirkungsweisen und Eigenschaften unserer
Anwendungsmethoden ergeben sich aus Erkenntnissen mit den verschiedenen Methoden. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass kein
Heilversprechen abgegeben wird und keine Linderung von Krankheiten garantiert oder versprochen wird. Alle angebotenen
Anwendungen stellen kein Vertragsangebot oder rechtsgültige Auskunft dar und ersetzen in keinem Fall die persönliche Beratung bei
medizinischem Fachpersonal. Ebenfalls weisen wir ausdrücklich darauf hin, dass alle hier veröffentlichten Informationen nicht dazu dienen,
Eigendiagnosen zu erstellen oder Therapien anzuwenden.
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